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Spraket

o mangtydigt

o férandras over tid

o allmansprak och facksprak
o kommunikation via IT-st6d

Begreppsmodellering

o Beskriver inte ett flode

o Beskriver samband mellan de olika
begreppen

o Varje begrepp ar unikt och har unika
ké@nnetecken




Processmodellering

o Beskriver ett flode
o Foljer foradlingen av ett objekt
o Bor vara repetitiv i sin helhet

o Beskriver inte tidsaspekten i
processen

Informationsmodellering

o Beskriver objekt som &r viktiga att
halla information om

o Redovisar attribut till objekten

o Beskriver samband mellan objekten

Objekt i en informationsmodell
behdver inte vara samma objekt som
aterfinns i begreppsmodell for
“samma” uppdrag

Datamodellering

o Beskriver objekt nddvéandiga for viss
funktion i ett system

o Beskriver inte vilken information
dessa objekt ska férmedla

o Redovisar attribut till objekten

o Optimeras for prestanda, inte for
systematisk klarhet




UML

o spraket har skapats for
systemutveckling
o har sin styrka i
informationsmodellering
o fordel: basta stod for
systemutvecklare
ett sprék genom hela utvecklingen

UML

o klass = begrepp (abstraktion)

[

o instans = objekt (konkretisering)

Visingsd : 6

Relationer (samband)

o generalisering
o association




Relationer (samband)

o generalisering

a back

o generisk/hierarkisk/logisk

UML.: objekt och lank
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objekt = klassinstans

UML: klass och association
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Partitiv association

o aggregation
delarna bildar helheten

sjukhus

bestér av

sjukhus

avdelning

avdelning

Generalisering
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Vad ar ett begrepp?

o Begrepp = kunskapsenhet skapad
genom en unik kombination av
kannetecken
(1SO 1087-1, rev 2000, direkt dversatt)

o Varje kdnnetecken ar sjalv ett
begrepp
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Informationsmodeller

innehaller bara den information om verkligheten som vi
behover

begreppsmodell | 4 uygar fran informationsmodell datamodell
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Terminologiskt arbete i praktiken

o Fanga informationsinnehall och
bestdmma term

o ldentifiera begrepp med dess
kannetecken

o Beskriva termanvéndning for det
identifierade begreppet med ett
visst term

o Begreppsanalys, kan stddas av
begreppsmodellering

o Spraklig definition av begrepp




Ellipsen (igelkotten)
Arbetsmiljt‘):w“{ Kénnetecken
sinre miljo
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Termanvandning: Information om nuvarande eller tidigare arbetsuppgifter med uppgift om anstaliningsforhallanden
och arbetsmiljofaktorer samt eventuell sjukskriviing.

Definition: avisnad uppgift som utfors av person

Begreppsmodellen

ol 3

= pAvarkar

0.
I Prr—

e 1 tdr

Definition: avinad uppgift som utfors av person

Begreppssystem

o logiska — klassifikationer,
tradstruktur, dver- och
underordnade begrepp

o ontologiska — associerade system
utan rangordning

Exempel pa ontologiska begreppssystem i
héalso- och sjukvard:
SNOMED CT
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Statiska och dynamiska begrepp

o statiska begrepp ar passiva
instanserna kan inte paverka instanser
av andra begrepp
instanserna kan andras av andra
begreppsinstanser

o dynamiska begrepp ar aktiva
instanserna kan paverka instanser av
andra begrepp




Dynamiska begrepp

o handlingar
utférs med viss avsikt
o handelser
intraffar utan mottagarens kontroll

Gemensamma kénnetecken

o alla dynamiska begrepp har
ka&nnetecknen:
tid
plats
o en handling utfors, och en handelse
intraffar, vid en viss tidpunkt och
under visst tidsforlopp pa en
identifierbar plats

Kannetecken fér handlingar

o agent
o avsikt
o metod
o forhallanden
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Kannetecken for handelser

o paverkande faktor
o satt

Handling: blindtarmsoperation

o agent: opererande kirurg med
eventuell assistans

o avsikt: att fa bort blindtarmen

o metod: appendektomi, en
definierad kirurgisk atgard

o forhallanden: att patienten bedéms
ha blindtarmsinflammation (fér
denna typ av handling indikation)

Héandelse: plétslig blédning

o satt: karlet brister

o paverkande faktor: hogt blodtryck,
forkalkat karl eller missbildat kérl
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Process

Aktor '

ansvarig for
processen

Tillstdnd Process Tillstand

Foradlingsobjekt

Foradlingsobjekt

SAMBA

SAMverkan, Begrepp och Arkitektur
ITHS 2-projekt

Processmodell for vard av enskild patient

O O O O

Modellen beskrivs ur ett
producentperspektiv

o

Modellens avsikt ar att utgora en generell
bild 6ver halso- och sjukvard i Sverige

o Processmodellen ar ett verktyg som bl a
kan anvéndas vid verksamhetsutveckling

SAMBA

o Anvands aven utanfér Sverige,
uppmarksammat i 1ISO och CEN

o Bakgrundsmaterial till CONTsys 2,
standard for begrepp om arbetsflode

O Structured Architecture for Medical
Business Activities

o Presenterat vid MIE 2005 i Genéeve 2005-
08-29 av Maria Areblad, Linkdpings
universitet
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Process
ISO 9000:2000

(Internationella standardiseringsorganisationen)

’grupp av samverkande eller varandra paverkan-
de aktiviteter som omformar insatser till utfall”

SAMBA tillaggsbeskrivning for "process”

= vardehojande for ndgon

= har ett foradlingsobjekt

= definierat mal

= nagon ar ansvarig

= disponerar resurser

= har en utstrackning i tiden

= en tydlig start och ett tydligt slut

= skall kunna repeteras helt eller delvis

Process

o processen ar en handling
den har en agent
den genomfdrs med avsikt
metoden ar de ingaende aktiviteterna

Aktivitet, process

o aktiviteten ar en handling
den har en agent
den genomférs med avsikt
metoden &r aktivitetens arbetssatt
o processen ar en handling
den har en agent
den genomférs med avsikt
metoden &r de ingdende aktiviteterna




Processen "aren ...”
Aktiviteten "aren ...”

handling

i

Process |- aktivitet

Tjanst

o Alla tjanster ar aktiviteter
o Vad sarskiljer tjdnsten?
Definitioner i
o BRAA
o CONTsys forstandard
Beskrivning i EU-direktiv
o Tjansters fria rorlighet
o Tjanster stélls parallellt med varor
o En tjanst erbjuds

o En aktivitet utfors

Tjanst

o Troligen kan en tjanst bestd av flera
processer




Undvik krangel!

o SAMBA har analyserat
processbegreppet i hdlso- och
sjukvard

o Talar inte om tjanster utan endast
aktiviteter

Process

Vardprocess

Klinisk process

Klinisk process

Processpaket

Styrprocess/kvalitetskontroll, beslut

Klinisk process

Kommunikationsprocess

15



Processpaket

(Patientens process)

(Resursprocess)

Klinisk producentprocess

(Annan vardinrattnings process)

Processpaket

Processerna i paketet enligt SAMBA

Klinisk process
foradlingsobjekt: patientens samlade halsotillstdnd sdsom
det uppfattas av HoS-personalen (uppfattat tillstand)

Styrprocess
foradlingsobjekt: mandat baserat pa vardbegéaran och
vardatagande med innehdll avseende planering och beslut

Kommunikationsprocess
foradlingsobjekt: information avseende
resurser, handlingar, meddelanden
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Processmodell med resurslager

|

Adm data i
Anamnes

Status

Bedomning
Mal
Resultat
Atgard
Utvérdering

Satt det hela i arbete!

o Processanalys
o Begreppsanalys
o Informationsanalys

Begreppsmodell

o modellen omfattar alla begrepp

o modellen delas upp i vyer/bilder

o varje bild visar ett fatal relaterade
begrepp

o varje bild bor byggas kring ett centralt
begrepp

o en bild av hela modellen &r imponerande
men odverskadlig
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Modelleringsteknik

o skriv upp alla ord som har med det
centrala begreppet att géra

o tag bort alla exakta kopior
o ordna orden i kategorier

o dubbelkolla
o placera och relatera

o avgor vilka begrepp som

behdvs for definition

skall félja med till informationsmodellen

Processmodell

Vardbegaran

mottas

Vvard-
begaran

motta mottagen
Vard- Vérd-
begéran begéran

information

Vardbegaran

beddms

Klinisk process - uppfattat tillstand

bedoma uppfattat
tillstand tillstand

Styrprocess - mandat

|

besluta om

oo

bedomning

att bedoma
r/ardbegarar*

Vvard-
begaran

motta mottagen
Vard- Vérd-
‘begaran begéran
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Klinisk process - uppfattat tillstand

bedoma uppfattat L
illstand tillstand
Styrprocess - mandat |
besiut
pestuta om attbedoma
9 r/ardbegarar*
|
. motta mottagen
vard- Vérd-
Elciiss begaran egaran
Rutin i en del land:
¥
pas
journal

enhet inom org

extern enhet

Matchning mot vardutbud

vardatagande gors

vardatagande

uppratia_|
siffstdng

Klinisk process - uppfattat tillstand —‘—‘

matcha mot ‘ hanterbart

besiut ot

identifiera I
vardutbud ‘ tillstand halsoproblem
—ee

Styrprocess - mandat

\.heslma om halso-och

att bedonms
Vardbegirar|

sjukvardsdmandat

halso- och
sjukvards- >
‘mandat

S

Kommunikati i

Problemkomplex, mal i vardplan

Klinisk process - uppfattat tillstand

E inhamta kompletterat behovs-

bedoma
halsoproblem (= kompletterande uppfattat bedomt [
information tillstand Kanketoy tillstand

1
Styrprocess - mandat

nien- ocn prioritera, ali
S problem- formulera vardplan [,
e problemkomplex komplex mal i i Hos-

e vérdplan mandat

——
K -

wotagen
e 1 matcha mal mot il \_ly.

gangliga aktiviteter
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Klinisk process - uppfattat tillstand

inhamta
halsoproblem (=) kompletterande
information

e pedbma) Bedomt | —L»
Vardbehov
tllsténd tillsténd

Styrprocess - mandat

avgfansa

plioritera, mal i
problem- ormulera vardplan ||,
komplex i HoS-

mal i
jardplan mandat

|
— 1

!

matfha mal mot till- g

A

gangliga aktiviteter
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journal
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extern enhet

Vardplan

3

valja
aktiviteter

Klinisk process - uppfattat tillstand

tillstand med
laktivitetsplane

1
Styrprocess - mandat I

vardpian || besluta att planerings-|
planera vérd

besluta om
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vardplan

—
|

andat

(T aktivitetslista ™
K -
Klinisk process - uppfattat tillstand
valja tillstand med
wiistdng ™
]
Styrprocess - mandat
s besiuta om
vardptan || besluta att planefings-| \faststalla vardplan anvandning av >
oS planera vard begut vardplan planerad
aktivitet

|+ |

-

!

boka.

resurssatt [,

‘ aktivitetslista

pas
journal

enhet inom org

extern enhet
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sctivite:

resurssatt

Aktiviteter - utredning

3

Klinisk process - uppfattat tillstand

utfora un-

sittsting med undersol bedéma

kel bedémt I,
planer tillstand tillstand tillstand

/de aktivitet

—

beslut att
o
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Styrprocess - mandat
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illgangliga tjanster
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0.7/ aktivitet / 0] resuiat

Bedomt
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mat i
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/de aktivitet =i
—
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vardplan 8 av planerad B
aktivitet
aktivitets- R — resurssatt [,

aktivitetslista

23



Kvalitetskontroll

Klinisk process - uppfattat tillstand

> matcha tll- >
argarcar | | Nitvardera bedome | | kvarvarande
tillstand _7 resultat tillstand > grndsutal vardbehov ™

formation

— 1 1}
Styrprocess
- mandat
] o |
/ kvalitet / utfall ‘ i vardplan
5
P
Slut pa processen
malet natt
*Klimsk process - tillstand|
bedoma att
g iecind.
—
| Styrprocess - mandat

Jraall besluta att vrd-
~ R atagande skall
p avslutas

avslut av
Ardélagandb‘

f

\’“eG\iela avslut av
vérdatagande

lavslutsmed-
delande

RIV

o Regelverk for elektronisk

Interoperabilitet i Vard och omsorg

o Principer for utveckling av
informationsspecifikation for 1T-

utveckling
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RIV informationsspecifikation

o Verksamhetsanalys

o Arbetsflode

o Informationsfléde

o Informationsmangder

o Grupperade informationsmangder
o Termer och definitioner

o Informationsobjekt (arketyper,
GPICar, datatyper)

o Domaéaninformationsmodell

prEN 13940 EHRCom

o Electronic health record
communication

o Principer for journalutdrag

o Infér begreppet arketyp

o Schema for struktur och innehall i
informationsméangder

o Restriktioner for dataomfang och
datatyp

EN 14822 GPIC

o General purpose information
components

o Lista Over kliniska och icke kliniska
standardobjekt for
informationsformedling
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Informationsmodellering

o Utgar fran studiet av
informationsfloden

o ldentifierar informationsméangderna

o Definierar informationsmangdernas
innehall

o Definierar informationsméngdernas
samband

Uppdraget: Samordnad vardplanering

o Att beskriva informationsméangder
som skall vara gemensamt
tillgangliga for sjukhus, priméarvard
och kommun nér patienter som
vardas pa sjukhus behéver
kommunala insatser efter
utskrivningen

delande
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behov nej

erhall
ottagnings-
bevis

behovia

bestam tid
for mote
foremél for

foremi o
betainngsansia sbestamt
g0 virdplaneringsmore

virdplanerad
patent

uppratad
virdplan

meddela
Klar

uskivringsicar
patent

uskivnings-
mecdelande.

besluta
ltskrivning

skriv ut i

Informationsobjekt

Allmanna
infarmationskomponentar

Gemensamrma
attributgrupper
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=xz complexType name="SocislServicesAct's
=xg:annatations
=xaidocumentation=[&] Inssts, aktivitet | sociatjansten=toadocumentation:=
=fxsannatation:s
<xs: complexContert=
=xs:extension base="ClinicalProcedure"s
<xE SEUENCES
=xaelement name="sectionOfLaw" type="5T"=
=waannotation=
=xz documertation=Lagrum=/xs documentstion=
=fxs:annotation=
=hz elements
=xgielement name="performerOfact” type="ParticipatingHeafthcarePrafessional"=
=xgiannotation=
=x& documentationsAktdr=fxs documentations
=fzs:annotations
<ds element=
=xs:element name="authenticatorOfAct" tvpe="ParticipatingHealthcareProfessional'=
=xs:annotation=
=xa documertation=Beslutsfattare <l documentatione
=fxs annotation=
bz element=
=g segUences
=hes: extension=
=lxz complexContents
=fxsicomplexTypes

FsectimlﬂfLaw

Lagrurmn

=xzelement name="sectionOfLaw" type="5T"=
=¥z annotation=
=xz documentation=Lagrum=rs documentation=
=iz annotation:
=fezelement=

Grafisk bearbetning av SAMBA-
modellen: Lars Bjorkman
Xml-schema InfoVU: Ted Wigefeldt

Materialet ar sammanstallt och
bearbetat av

Maria Areblad och Magnus Fogelberg
forelasningen finns pd www.fogare.se

fogare www.fogare.se

binder samman begreppen
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